SPA&WELLNESS x vzdélavani maséru

Kvalita masérti v CR

Dobre provedena masaz dovede télo zbavit nepfijemnych
stavl, jakymi jsou stres, Unava nebo poruchy pohybového
aparatu. Z velké ¢asti oviem zalezi na kvalité
poskytovanych sluzeb. Jak tedy poznate kvalitniho maséra
a tim také poskytnete kvalitni sluzbu ve svém hotelu?

Pokud se podivate na kvalitu vzdé-
lavani masért ve svété, zjistite, ze byt
masérem a ziskat osvédéeni neni jed-
noduchou zalezitosti. Napriklad

| v USA trva studium pét let a budouci

f masér musi absolvovat nékolik set ho-

din praktickych cvi¢eni. V Ceské re-
publice tyto pfedpoklady v trovni

a délce studia splnuji predev$im
fyzioterapeutové. Ale i masér s néko-
likaletymi zku$enostmi v oboru by
mél umét zjistit, co klienta prichazeji-
ciho na masaz trapi a jakou technikou
mu dokaze nejlépe pomoci.

ZNALOST JE NUTNE
ROZSIROVAT

V Ceské republice se poskytovatelé slu-
zeb v oblasti masazi rekrutuji predevsim
z absolventt rekvalifikaé¢nich kurz,
které poskytuji organizace s akreditaci
Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovy-
chovy. Samotné absolvovani kurzt vsak
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o absolventovi netika, ze sluzby v ob-
lasti péce o télo poskytovat umi. Rekva-
lifika¢ni kurz je jakymsi zakladem, kdy
se absolvent v pomérné kratké dobé do-
zvi o zakladech anatomie, zakladnich
masérskych technikach a zaroven si

v praktickych ukazkach vyzkousi za-
kladni druhy masazi. Dale ovSem zalezi
pouze na ném, jak svoje dovednosti

a znalosti bude rozsifovat a zdokonalo-
vat. Masér je clovék, ktery poskytuje
sluzby, jez piimo ovliviuji fyzicky i psy-
chicky stav klienta, a je tudiz dtlezité,
aby se dale vzdélaval a zvySoval tak kva-
litu a rozsah svych sluzeb.

V Ceské republice bohuzel neexis-
tuje zadna organizace, ve které by byli
poskytovatelé téchto sluzeb povinné
registrovani. Nejde jen o pouhou re-
gistraci, ale také o priibézné $koleni,
moznost ziskat informace o novinkach
v oboru a také dohled nad kvalitou
a profesionalitou sluzeb. V neposledni

fadé jde také o moznost klienta mit se
kam obratit v pfipadé nespokojenosti
s poskytovanymi sluzbami. V Ceské re-
publice existuji riizné asociace pracov-
nikt v regeneraci. Nékteré funguji
lépe, nékteré hure. To se tyka také neo-
choty samotnych poskytovatelt do ta-
kovych asociaci vstupovat. Diivodem
ani tak nebyva vyse vstupniho po-
platku, ale pfesvédceni novopeceného
maséra o vlastnich kvalitach.

JAK SE POZNA KVALITA?

Podle ¢eho tedy vybrat dobrého ma-
séra? Jako u kazdého produktu je diile-
zity jiz prvni dojem. Svou roli hraje
vse, jak masér klienta oslovi, jak jej pri-
vita, jak se bude klient v jeho pfitom-
nosti citit, jak vypadaji prostory, kde
jsou sluzby poskytovany. Pokud se ma-
sér na klienta skoro nepodiva, necha jej
ulehnout na masazni lehatko, aniz by
se zeptal, co jej k nému privadi, asi
bude nékde néco Spatné. Z dobrého
maséra hned pfi uvitani musi sret po-
zitivni energie. Po prvnich nezbytnych
formalitdch by mél masér zjistit, co za
nim klienta ptivadi. Pokud jde o ma-
séra zkuseného, sdéli klientovi, co by
mohlo byt pfi¢inou potizi, popise

a pfipadné ukaze, jaké partie svalt
bude masirovat, a upozorni, jak by se
klient mohl po masazi citit.

V mistnosti, kde bude masaz prova-
déna, by mélo byt klientovi piijemné.
Teplota by neméla byt prili§ vysoka ani
nizka. Masér by se mél klientovi po ce-
lou dobu maséze plné vénovat a ne né-
kam odbihat nebo si vyfizovat jiné
nélezitosti, ¢i dokonce jiné klienty.

I béhem maséze je mozné, aby masér
popisoval, co pravé déla a jaka proce-

| dura bude nasledovat. Zde oviem za-

lezi na klientovi, jestli o takovyto popis
stoji, nebo se chce radéji nechat unéset

provadénou masazi, ptipadné rela-
xa¢ni hudbou. Pro toho, kdo je na ma-

| sazi poprvé, mize byt komentar pri-

béhu masaze uklidnujici. Na konci
masaze by mél masér také doporudit
naslednou lééebnou kiru, ¢etnost ma-
sazi, pfipadné upravu jidelni¢ku. x
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